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Allegato 1 – Sistema dei Profili Professionali - Requisiti e prove di selezione per l’accesso dall’esterno 

 

CATEGO
RIA 

FIGURA E PROFILO 
PROFESSIONALE 

DECLARATORIA 

REQUISITI 
CULTURALI E 

PROFESSIONA
LI 

PROVE DI 
SELEZIONE 

B A) ESECUTORE ADDETTO 
AL SERV. CASSA, SORV 
E VIG STR. MUSEALI; 

 
B) ESECUTORE AMM.VO; 
 
C) ESECUTORE AUTISTA; 
 
D) ESECUTORE 
MANOVALE; 
 
E) ESECUTORE ADDETTO 
AI SERVIZI VARI 

Lavoratori che svolgono 
attività caratterizzate da 
buone conoscenze 
specialistiche ed un grado di 
esperienza discreto   
Mansioni di tipo operativo 
con responsabilità di risultati 
parziali rispetto a più ampi 
processi 
produttivi/amministrativi. 
Discreta complessità dei 
problemi da affrontare e 
discreta ampiezza delle 
soluzioni possibili. 
Relazioni organizzative 
interne di tipo semplice, 
esterne di tipo indiretto e 
formale con altre istituzioni; 
dirette con gli utenti.  

Licenza scuola 
dell’obbligo, eventuale 
patente di guida, 
esperienza lavorativa, 
attestato di qualifica 
specifico, attestato di 
specializzazione, ecc.)  

Prova pratica: atta ad accertare la 
effettiva capacità relativamente 
all’ambito di mansioni prevalenti. 
Accertamento della conoscenza 
dei diritti e doveri dei dipendenti di 
Enti pubblici. 
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CATEG
ORIA 

FIGURA E PROFILO 
PROFESSIONALE 

DECLARATORIA 

REQUISITI 
CULTURALI E 

PROFESSIONA
LI 

PROVE DI SELEZIONE 

B3 A) COLLABORATORE 
AUTISTA 
MECCANICO; 

 

B) COLLABORATORE 
MURATORE; 

 

C) COLLABORATORE 
RESTAURATORE; 

 

D) COLLABORATORE 
AMMINISTRATIVO; 

 

E) COLLABORATORE 
TECNICO; 

 

F) COLLABORATORE 
ELETTRICISTA; 
 
G) AUSILIARIO DEL 
TRAFFICO. 

 

Lavoratori che svolgono 
attività caratterizzate da 
buone conoscenze 
specialistiche ed un grado 
di esperienza discreto  
Mansioni di tipo operativo 
specialistiche con 
responsabilità di risultati 
parziali rispetto a più ampi 
processi 
produttivi/amministrativi. 
Discreta complessità dei 
problemi da affrontare e 
discreta ampiezza delle 
soluzioni possibili. 
Relazioni organizzative 
interne di tipo semplice, 
esterne di tipo indiretto e 
formale con altre istituzioni; 
dirette con gli utenti. Può 
coordinare dal punto di 
vista operativo altro 
personale. 

 

Diploma di istruzione 
di secondo grado ad 
eccezione di particolari 
profili professionali per i 
quali potrà essere 
richiesta la licenza 
media inferiore in 
aggiunta ad altri titoli 
professionali e/o 
abilitativi ed ad una 
comprovata esperienza 
lavorativa, o il diploma o 
attestato di qualifica 
professionale specifico 
per il posto da ricoprire 

 

 

Prova scritta: domande a risposta 
scritta o soluzione di quesiti o 
stesura di un elaborato sulle 
materie specifiche del posto da 
ricoprire. 
Prova teorico - pratica: 
elaborazione di un progetto pratico 
o di un procedimento 
amministrativo relativi alle materie 
oggetto della prova scritta anche 
con l’utilizzo di strumenti di office-
automation. 
Prova orale: materie della prova 
scritta e pratica. Nozioni di diritto 
amministrativo e pubblico impiego. 
Accertamento della conoscenza di 
una lingua straniera per mansioni di 
Collaboratore Tecnico e 
Collaboratore Amministrativo. 
In ogni caso la prova sarà orientata 
all’ambito di mansioni prevalenti. 
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CATEG
ORIA 

FIGURA E PROFILO 
PROFESSIONALE 

DECLARATORIA 

REQUISITI 
CULTURALI E 

PROFESSIONA
LI 

PROVE DI SELEZIONE 

C A) ISTRUTTORE 
AMMINISTRATIVO; 
 

B) ISTRUTTORE 
EDUCATORE; 

 

C) ISTRUTTORE AGENTE 
DI POLIZIA MUNICIPALE; 

 

D) ISTRUTTORE 
INFORMATICO; 

 

E) ISTRUTTORE TECNICO; 
 

F) ISTRUTTORE 
TECNICO/MECCANICO; 
 
G) ISTRUTTORE 
TECNICO/RESTAURATORE. 

 

Lavoratori che svolgono 
attività caratterizzate da 
approfondite conoscenze 
mono specialistiche ed un 
grado di esperienza 
pluriennale, con necessità 
di aggiornamento  
Mansioni di concetto con 
responsabilità di risultati 
relativi a specifici processi  
produttivi/amministrativi. 
Media complessità dei 
problemi da affrontare 
basata su modelli esterni 
predefiniti, e significativa 
ampiezza delle soluzioni 
possibili. 
Relazioni organizzative 
interne anche di natura 
negoziale ed anche con 
posizioni organizzative al di 
fuori delle unità 
organizzative di 
appartenenza; esterne con 
altre istituzioni anche di tipo 
diretto; dirette con gli utenti, 
anche negoziali e 
complesse. 

 

Diploma di istruzione 
di secondo grado 
conseguito previo 
superamento di un 
corso di studi di durata 
quinquennale, oltre ad 
eventuali requisiti 
aggiuntivi quali patente 
di guida specifica, 
esperienza lavorativa, 
attestato di qualifica 
specifico, attestato di 
specializzazione, 
abilitazione 
professionale. 

 

 

Prova scritta: domande a risposta 
scritta o soluzione di quesiti o 
stesura di un elaborato sulle 
materie specifiche del posto da 
ricoprire. 
Prova teorico - pratica: redazione 
di un atto sulle materie della prova 
scritta anche con l’utilizzo di 
strumenti di office-automation. 
Prova orale: materie della prova 
scritta e pratica. Nozioni di diritto 
amministrativo e pubblico impiego. 
Accertamento della conoscenza di 
una lingua straniera. 
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CATEG
ORIA 

FIGURA E PROFILO 
PROFESSIONALE 

DECLARATORIA 

REQUISITI 
CULTURALI E 

PROFESSIONA
LI 

PROVE DI SELEZIONE 

D A) ISTRUTTORE 
DIRETTIVO 
AMMINISTRATIVO; 
 

B) ISTRUTTORE DIRETTIVO 
EDUCATORE; 

 

C) ISTRUTTORE DIRETTIVO 
SPECIALISTA DI 
VIGILANZA; 

 

D) ISTRUTTORE DIRETTIVO 
CONTABILE; 

 

E) ISTRUTTORE DIRETTIVO 
TECNICO. 

 

F) SPECIALISTA 
COORDINATORE 
PEDAGOGICO 

 

 
G) ASSISTENTE SOCIALE 
 
 
 
 
 
 
 
 

Lavoratori che svolgono 
attività caratterizzate da 
elevate conoscenze pluri-
specialistiche ed un grado 
di esperienza pluriennale, 
con frequente necessità 
di aggiornamento  
Mansioni di tipo tecnico, 
gestionale o direttivo con 
responsabilità di risultati 
relativi ad importanti e 
diversi processi 
produttivi/amministrativi. 
Elevata complessità dei 
problemi da affrontare 
basata su modelli teorici 
non immediatamente 
utilizzabili ed elevata 
ampiezza delle soluzioni 
possibili. 

 

Relazioni organizzative 
interne di natura 
negoziale e complessa, 
gestite anche tra unità 
organizzative diverse da 
quelle di appartenenza; 
esterne dirette con altre 
istituzioni anche con 
rappresentanza 
istituzionale; dirette con 
gli utenti, anche negoziali 

Diploma di laurea o 
laurea triennale in 
materie afferenti al 
posto da ricoprire, oltre 
ad eventuali requisiti 
aggiuntivi quali, 
attestato di 
specializzazione, 
abilitazione 
professionale, patente di 
guida. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Prova scritta: domande a risposta 
scritta o soluzione di quesiti o 
stesura di un elaborato sulle 
materie specifiche del posto da 
ricoprire. 
Prova teorico - pratica: redazione 
di un atto complesso sulle materie 
della prova scritta anche con 
l’utilizzo di strumenti di office-
automation. 
Prova orale: materie della prova 
scritta e pratica. Diritto 
amministrativo e del pubblico 
impiego. Accertamento della 
conoscenza di una lingua straniera. 

 



5 

e complesse. 
Gestione e coordinamento 
dei processi di 
comunicazione esterna ed 
interna  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CATEGORI
A 

FIGURA E 
PROFILO 

PROFESSIONALE 
DECLARATORIA 

REQUISITI 
CULTURALI E 

PROFESSIONA
LI 

PROVE DI SELEZIONE 

DIRIGENTE   DIRIGENTE 
 

 Diploma di laurea o 
diploma di laurea 
specialistica o 
magistrale in materie 
afferenti al posto da 
ricoprire, oltre al 
possesso dei requisiti 
previsti dall’art. 28 del 
D.Lgs. 165/2001. 

 

 

Prova scrittae/o Prova teorico – 
pratica - Colloquio: Accertamento 
del grado di competenza e 
l’attitudine a ricoprire il ruolo. 
Accertamento della conoscenza di 
una lingua straniera. 

 

 


